um Shoptet

Shoptet Partneri
Brand Kit

Prakticky manual
pro vsechny Partnery
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Pouziti brandingu Shoptet Partneri
Ukazky a inspirace

Co-brand komunikace (Shoptet+Partner)
Partnerska komunikace (o Shoptetu)

Jak se pridat?






Par cisel nauvod

Jednic¢ka 45 000+ 86 miliard Ké
na trhu e-shopu ro&ni obrat
pusobime béZi na Shoptetu e-shopu

v CZ, SK a HU na Shoptetu

E Shoptet neni jen platforma pro tvorbu e-shopd, je to komplexni ekosystém sluzeb.

17 let

zkusenosti:
nase know-how
pomaha rozjet
uspésny byznys

32 milionu

objednavek za rok
skrz Shoptet e-shopy
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https://www.shoptet.cz/

Kompletni reseni pro e-shop

Jeden systém pro fungovani a rust e-shopu.
Rychly a snadny provoz e-shopu bez technickych
komplikaci. Bezpecny hosting, neustaly vyvoj.

Shoptet je vytvoreny primo pro ¢esky, slovensky
a madarsky trh a nabizi doplnky, integrace i novinky,

ktere presné odpovidaji potrebam mistnich e-shoparu.

Snadna expanze i prodej do zahranici diky jazykovym
mutacim a cizim meénam.

Modularni e-shop a tarify, ze kterych si vybere
opravdu kazdy. Rada dopliiktl od nasich partneru.
Responzivni design s moznosti individualnich
uprav.

Parovani plateb a objednavek, automatizace
skladu i dalSich procesdu.

Vzdélavaci obsah naruznych platformach.
Komunita, ktera si vzajemné radi a pomaha.
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https://www.shoptet.cz/cenik/
https://doplnky.shoptet.cz/
https://www.facebook.com/groups/shoptetporadna/?locale=cs_CZ

Spolecné tvorime pribéhy
o vlasthim podnikani

PRECIOSA D OLER %

o ADVEN_IH.RE
CZECH—IDESIGN SII‘ItggS LZSEN ViU

5] Inspirujte se dalsimi pfibehy nasich klientc.

Salted (bl

deNatura”
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https://blog.shoptet.cz/pribehy/

Shoptet nenijen platforma,
ale siiny tym a spolehlivi partneri

320+ o 1000+
zamestnancu partnerd
e Technickapodpora, napovédaaporadna e Digitalnia marketingove agentury
o Kyberbezpeénost a sprava systemu e Designérie-shopu
o Vyvoj produktu, doplnkd ainovace e Odborni poradci

£

Prohlédnéte si dalSi partnery, kteri s nami posouvaji celou e-commerce.
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https://partneri.shoptet.cz/

Shoptet Brand




Coje Brand Kit?

Abyste védéli, jak spravné pouzivat Shoptet branding pri komunikaci v ramci Partnerského
programu, pripravilijsme pro vas ktery vam se vSim pomuze.

Najdete tu veskere potrebné podklady a navody — od brandu a jeho pouziti, pres pravidla
spravne komunikace, az po vyuziti komunikacnich kanalu. Vasich i Shoptetu.

£

Stahnéte si Sablony s Shoptet brandingem.
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https://partneri.shoptet.cz/partner-kit/

Shoptet barvy

Toto jsou tri hlavni barvy Shoptetu, se kterymi muzete pracovat pii komunikaci
v ramci Partnerského programu.

Blue 500

HEX #3B88FF

RGB 59,136, 255,

Primarni barva slouzijako zakladni barva znacky, symbolizujici spolehlivost a duvéru. CMYK 94.38.0.0

Pomaha udrzet jednotny a snadno rozpoznatelny vizual.

Modra je nejvyraznéjsi barvou. Doplnujici barvy (oranzova, zelena) se pouzivaji
K pridani zivosti a kontrastu a podporuji primarni barvu.

Pravidla pouziti

v Pouzivejte presnée kody barev (digital: HEX/RGB, tisk: CMYK).
v Hlidejte Citelnost (napr. dostatecny kontrast textu a pozadi). Orange 500
v Provyjadreniloga na SOME pouzivejte barvy v poradi. HEX #FFBEOE

RGB 225,190, 14,

x  Nemeénte odstiny (zesvétleni, ztmaveni), nepouzivejte gradienty, SIVVIE LA O

efekty ani pruhlednost.
x Nekombinujte barvy s podobnymi (napfr. jina zelena).

10



Shoptet typografie

Jaky typ pisma je pri komunikaci idealni?

Vybirejte ze dvou hlavnich pisem: Neue Haas Grotesk Pro a Inter. Jako alternativni pismo
|ze pouzit Arial.

Zvolte ho v pripadech, kdy vilastni pisma nejsou podporovana nebo nemate k dispozici licenci.

Neue Haas Grotesk Pro Inter

P w r =l ] I
Meue Haas Gratesk Display and Text Pro® se pouZiva pro branding, marketing, Inter” se pouliva pouze prodigitdini produkty jako webowé aplikace Shoplet o u Z I v ej te ‘ \ r I a
produkbowd webowe stramky, mikrostranky, tisk a digitalnd komunikaci, amobilnd aplikace, B I I I I I -

( . )

Pouzivejte Arial
a a Regular na ostatni
texty

11



Shoptet Tone of Voice

Tone of Voice je zpusob, jakym a pusobi navenek.

V textech, prezentacich i na socialnich sitich. Jako Partner ho vyuzijete vSude tam, kde zminujete
Shoptet nebo pripravujete spole¢nou komunikaci (co-branding, posty, ¢lanky, bannery, eventovée
materialy). Jak tedy spravné komunikovat?

Pravidla
 PiSte jasné, strucné a srozumitelng, bez zbytecnych anglicismu, slangu a dlouhych souvéti.
« Nebudte prilis korporatni, technicti ani sloziti. Mluvte jazykem vasich zakazniku.
 Drzte pratelsky, ale profesionalni ton (pomahame, neskolime), pozor na povysenost.
 \/ykejte.
« Ovérujte fakta a neslibujte nerealisticke véci (napr. milionarem za rok). Férovost a pravda na prvnim misté.
« Zachovejte disktétnost, nepredavejte interni informace od Shoptetu smérem ke klientim.
« Spravné sklonuijte: ,,Shoptet” ma pouze 3 korektnivarianty (Shoptet / Shoptetu / Shoptetem), nepouzivejte
,na Shopteté" apod. Subbrandy nikdy nesklonujte (spravné je napr.,,na Shoptet Premium®, nikdy ne ,Premiumu®).

12 T



« Dodrzujte pravidla Seskeho pravopisu a pouzivejte standardni tvary slov (napr. ,,e-shop®, ne ,eshop®)
» Nepouzivejte caps lock a s vykricniky Setrete (idealné max. 1na cely text).

« Cisla nepiste slovné (spravné je ,10 %", nikoli ,deset procent®).

« Neprehanéjte to s emoji, na socialnich sitich je pouzivejte s mirou.

« Neohybejte terminologii po svém (drzte se toho, co pouziva Shoptet).

Ve vystupech oznacujte klienty, e-shopy a spoluprace.

Pokud si nejste jisti tonem nebo formulaci, obratte se na nas, radi vam poradime.
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https://prirucka.ujc.cas.cz/

Shoptet Partner
Brand




Subbrand Partneri

pod kterym zastreSujeme nas partnersky program.

Patri sem spoluprace na spolec¢nych aktivitach a obsahu.

Cilem je jednotné komunikovat partnerstvi, drzet konzistenci ajasné ukazat, ze jde

o oficialni spolupraci se Shoptetem.

Jak ho spravné pouzivat?

« Partnersky Shoptet branding muzete pouzit na vSech socialnich
sitich, kde bézné publikujete — Instagram, LinkedIn, Facebook,
Youtube, ¢lanky/blogy a pod.

 Vytvaret prispévky je nejjednodussi klasicky v aplikacich,
kdy pridavate fotografii/video a text primo.

» DalSimoznosti je vyuzit Canvu nebo Figmu k upraveé grafik.

* Videa lze snadno strihat v aplikaci CapCut.

Stahnéte si Sablony s Shoptet brandingem.

£

Shoptet Partner

-.- Shoptet Partner

I.l Shoptet Partner

I.l Shoptet Partner
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https://partneri.shoptet.cz/partner-kit/

Barevne varianty loga

Logo pouzivejte vzdy v oficialni podobe, nikdy ho nedeformujte a zachovavejte jeho ochrannou
zonu, aby kolem sebe mélo dostatek prostoru a zustalo dobre Citelné. Do teto zony neumistujte
zadny text ani grafiku.

» Shoptet Partner

Preferujeme nasi barevnou verziloga na bilem labelu. Jelikoz je ale toto pouziti limitovane,
pripravilijsme pro vas i dalSi barevne moznosti, ktere muzete vyuzit napr. u prispévku na SOME.

m Shoptet Partner I.I Shoptet Partner mn Shoptet Partner un Shoptet Partner
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Jak pouzivat logo?

Spravne pouziti je snadne, staci dodrzovat nékolik jednoduchych principu.

Cemu se vyvarovat?

x  Logotyp neotacejte

x  Nepouzivejte stiny ani jine efekty

x  Nedeformujte logotyp

x  Nepouzivejte jiné nez zadefinovane barvy




Hashtag #

Kromé loga muzete pouzivat takeé nas #ShoptetPartner, budjako samostatny text,
nebo pomoci pripraveneho labelu.

#ShoptetPartner  #ShoptetPartner  #ShoptetPartner

#ShoptetPartner _ ShoptetPartnel #ShoptetPartner

#ShoptetPartner mizete narozdil od logotypu otacet, vkladat naruzna
mista a duplikovat dle libosti.

Pokud bude v psaneé formeé, muzete si zvolit font, styl, barevnost a velikost.
V zasadé dodrzujte jen Citelnost a nerozdélujte ho na vice radku.

#ShoptetPartner
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Linky Shoptet

Nasim originalnim grafickym prvkem pro branding jsou linky,
které tvorime pomoci ¢tvercu v barvach loga.

Linky tvori originalni design spjaty s nasi znackou.

Pokud je budete vytvaret sami, napr. do stories na Instagramu, mély by

byt 0 kousek Sirsi, nez kolecko profilove fotky, to pouzijte jako referenci.

um Shoptet Partrer

Jak se zmény ]
v DPH dotknot

e-shoparu?

19



Shoptet Partneri branding v praxi

Inspirujte se ukazkami, jak pracovat se Shoptet Partner
brandingem na socialnich sitich.

Drzte se schvalenych variant loga, kontrastu a jednoduché
kompozice, at je vystup na prvni pohled Citelny a rozpoznatelny.

Na ukazkach simuzete vSimnout, ze logo je vzdy Citelne diky
kontrastu, ma svuj prostor a nerusi hlavni obsah. Zaroven je
vidét konzistentni prace se znackou.

Vyberte si mezilogotypem Shoptet a hashtagem
#Shoptet Partner.

RozsSirte vase
podnikani |
do online svéta. -

Zalozte si e-shop na Shoptetu.




Stories —snadna varianta

Vytvaret obsah s brandingem je opravdu hracka, i kdyz kreativita a cit pro estetiku
neni vasi nejsilnéjsi strankou.

Nemusite se totiz poustet do niceho sloziteho, staci pridat logo nebo #ShoptetPartner, dbat
na jednoducha pravidla jejich pouzitia mate vyhrano.Inspirujte se témito jednoduchymi variantami.
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Stories — stredné narocna varianta

- u - W

ZKkuste pridat plochu v jedné z nasSich barev (modra, zelena, oranzova) jako podklad
pod text, nezapomente pripojit logo nebo hashtag a pridejte kratke a jasne sdéleni.

| |

Shoptet Parl -
== Shopt - : #ShoptetPartner
Cl'raﬁttjndatnvnh:.hzﬁkamﬂm. eI O O Ziskejte konzultace ojednoduchém
Jak na kyberbezpeénost vaieho il ' ; udetnictvina e-shopu zdarmal

e-shopu?

. User name

Loduim ipsumicoem ipsum dolor sit ameL ... mone

1 i, Origingd Audic 2 Person




Stories — pokrocila varianta

Radi si s obsahem po grafické strance vyhrajete? Pak jsme pripravili inspiraci pravé pro vas.

Zvolte sijednu z naSich barev a pouzijte ji jako pozadi. Pridejte obrazek nebo video alogo
Ci hashtag. Tvorbou profesionalné vypadajiciho obsahu nemusite stravit hodiny, staci
vam par minut.

.I.Iwmm

. User name Eh

ﬁ Shoptet Partner

. Shoptet Farines

e
0
v

#ShoptetPartner

.anruml

Lonern ipsienLonem ipaum dolor Sil amet, .. moi

. User name

Loetoim ipsuml conm ipsum dodor it amil oo mone

i Madip. Origingl Audio 3, Person D Wi Madia, Driginal Augs 8, Person




Stories - varianta s linkami

Oblibili jste si nase ikonickeé linky? Nebojte se je pouzit!

Vytvorte je pomoci ¢tvercu v nasich barvach a umistéte je libovolné v zavislosti na obsahu.
Jejich tloustka by méla byt vétsi, nez kolecko profilove fotky vlevo nahore. Jako vzdy
nezapomente ani nalogo, pripadné #ShoptetPartner.
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Video + thumbnaill

Shoptet Partnefri branding snadno zakomponujete i do videi a na thumbnaily.

Do videa muzete viozit logotyp s labelem, nebo bez, napr. do levého horniho rohu

(viz obrazky). Diky thumbnailu, neboli nahledu videa, bude na prvni pohled poznat,
Ze jde o obsah Shoptet Partnera.

Jak na thumbnail krok za krokem Jak se zmény

v DPH dotknou
e-shoparu?

Vyberte hlavnivizual, na kterem budete stavet. = vDPH dotkng

e-shoparu?

Pridejte kratky a vystizny headline.
Pridejte logotyp / #ShoptetPartner.
Zkontrolujte: kontrast, Citelnost pri zmenseni,

ochrannou zonu, barevnost a kompozici. v DPH dotkno

e-shoparu?

Tip: zkuste vyuzit barevne linky a dalSi prvky.
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Blog - foto v clanku

Pokud pouzivate fotografie do ¢lanku, blogu nebo jen samostatné, je nejlepsi pouzit
samotné logo nebo label.

Zkuste ho umistit napr. vlevo nahore, aby se nevhodné neprekryvalo s pozadim,
zustalo Citelné a na prvni pohled dobre rozpoznatelné.
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Co-Brand komunikace
Shoptet + Partneri

gr—



Vzajemna marketingova
spoluprace

Co-brand spoluprace znamena, Ze spole¢né tvorfime obsah pro e-shopare
a publikujeme ho na kanalech Shoptetu.

Partner prinasi know-how a praxi, my mu davame prostor a propagujeme jeho
praci a vystupy mezinase klienty. Cilem je vytvaret edukativnia odborny obsah,
ktery pomuze nasSim e-shoparum s jejich podnikanim.

Kde bude vzajemna marketingova spoluprace vidét?

v Shoptet Univerzita (¢lanky v administraci e-shopu)

v Shoptet Blog (odborné ¢lanky a case-study na blogu)
v Shoptet webinare (online + zaznam na YouTube)

v Meet Upy (online/offline setkani)




Shoptet Blog ¢lanky

Psani odbornych a edukacnich blogovych ¢lanki na Shoptet blog, kde bude Partner
zminén jako autor.

| nas blog obohacuiji Partneri svymi Clanky. Milujeme pripadovky a odborne ¢lanky. Pokud
byste s nami chtéli sdilet cestu zajimaveho Shoptet klienta, kteremu jste pomohli, nebo
prosté jen napsat Clanek o tematu, kterému rozumite, jJdeme do toho! Je to super cesta,
jak klientum pomoci a inspirovat je, a zaroven si udélat hezke renome.

Propojte marketingove kanaly e-shopu, je to cesta
Kvyssim trzbam
3. 1. 2025

Cheete vice konverzi, vissi triby a loajalni zakazniky? Podivajte se, jak propojit marketingoweé
kanaly e-shopu a dostat z nich maximum. Seznamte se s pojmam amnichannal,

Predist cela
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https://blog.shoptet.cz/omnichannel-marketing/
https://blog.shoptet.cz/

Partner napisSe odborny ¢i edukacni ¢lanek do nasi
Shoptet Univerzity, kde bude uveden jako garant ¢lanku.

Tento skvely projekt vznikl predevsim diky vam, nasim
Partnerum. Vymazlene ¢lanky ¢tou denné stovky e-shoparu
v administracijejich e-shopu a pomahaji klientim s jejich
byznysem. Proto vitame vSechny Sikovne Partnery, kteri
maji co rict o svém oboru. Budujte s nami kvalitni obsah.

Kde Univerzitu najdete? Obecné informace tady, primo
Clanky si muzete precist pouze v administraci pod ikonkou
studentske Cepice.

Shoptet Univerzita ¢lanky

Google méni pravidla hry. Co jsou Al Overviews a pro¢ vam

mohou snizit navstévnost e-shopu

SEOaAl

4 minuty

Je to nejvétsi zména ve vyhledavani za posledni roky. SEO expert Pavel Ungr
vysvétluje, co znamena, a ma i tipy, co mohou e-shopy délat.

Ukéazat élanek
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https://www.shoptet.cz/shoptet-univerzita/

Case study na webu
Partnera, nebo Shoptetu

Shoptet Partner zpracuje praktickou case study ohledné Shoptetu nebo jeho
klienta (e-shopare), kterému pomohl. Tuto pripadovou studii publikuje na své
platformé, pripadné jednom z Shoptet kanalu, v zavislosti na domluvé.

Prijde vam rada Clanku moc obecna a chybi vam ukazky a opravdove priklady?
Pak jsou case studies presné pro vas. Konkretni klient, problém i reseni.

Home Pond: po prechodu na Shoptet rosteme,
expandujeme a stali jsme se jedni¢kou na trhu

Redesign amigrace

zavadendho e-shopu ) )
na Shoptet 9. 6 2025 Tomas fahalka Pribéhy
o KdyZ v Home Pond zjistili, Ze jejich systém prestava stihat obchodni ambice, Skalovani i

marketingové aktivity, rozhodli se pro zdsadni zménu - pfechod na Shoptet,

Precist celé

Fr. Hanak Hodinky &
Klenoty

m Shoptet

Jak jsme proved|irodinnou spoleénost s tradici od roku 1905 Fr.Hanak
procesem od tvorby nove korporatni identity az po novy e-shop
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https://able.cz/hanak
https://blog.shoptet.cz/home-pond-prechod-na-shoptet/

Webinar ve spolupraci
se Shoptetem, nebo samostatné

Pocet webinaru, ktere rocné s partnery pripravujeme: 12x pro CZ a 6x pro SK.

Nestydite se mluvit do kamery ke stovkam posluchacu? Tak to jste na spravnem misté. Predejte
nasim klientum sve zkusenosti know-how a zviditelnéte se.

Na nasem YouTube Shoptet kanalu jsou uz desitky webinart od nasich Partneru, pridejte se k nimivy!

Rychlost e-shopu: Jak vam zlepsi konverze nebo SEO?

Rychiost e-shopu:
Jak vam zlepsi konverze

 aho SENY Shoptet « 432 zhlédnuti * pred 2 mesici

e GEEEE)
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https://www.youtube.com/playlist?list=PLVWymy7oK74-nYWa2UeUvuqoO7xfgyDxM
https://www.youtube.com/watch?v=1TR3xFlfFgw&list=PLVWymy7oK74-nYWa2UeUvuqoO7xfgyDxM&index=1

Prednasky na Shoptet Meet Upech

Shoptet buduje nejen komunitu e-shoparu, ale téz Partnerau.
Uéastnéte se nasich pravidelnych Meet Upti a podélte se
s ostatnimi Partnery o vase poznatky.

Tato aktivita je pro spolupraci nezbytna.

Potkavame se radi! Jak online, tak offline. Protoze budovat
vztahy s Partnery je pro nas dulezite, poradame pravidelne
Meet Upy. Ty jsou bud obecné, kde je predstaven Shoptet,
jeho oddéleni a jejich fungovani a plany do budoucna, anebo
jsou to setkani oborova (za PPC, SEO, UX, atd).

Co jako Partner muzete od Meet Upu ocekavat?
Plno informaci, nové kontakty, lepSi vztahy se Shoptetem,
a taky plno zabavy, jidla a dobrého piti.




Partnerska komunikace
o Shoptetu

gr—



Komunikace Partneru

o Shoptetu

Partnerska komunikace o Shoptetu probiha na vasich kanalech (web, SOME,
newsletter, prezentace) a pomaha e-shopaium pochopit, co Shoptet nabizi,
s ¢im jim muzete pomoct a jaké znalosti jim, jako Partner, muzete predat.

Nestavate se pouze certifikovanym Partnerem, stavate se zaroven nasim
obhajcem a pomocnikem pro nase klienty, na cesté zajejich online podnikanim.

Kde bude vase komunikace o Shoptetu vidét?

v

C L X

Vas web a blog (¢lanky, Shoptet podstranka, case-study)

Socialni sité (prispévky o case-studies, pozvanky na nami poradane akce)
Konference, podcasty, youtube videa (zminka/prizvani Shoptetu)
E-commerce FB skupiny a Shoptet Poradna (pomoc klientim)

Recenze (Aplikace, Google)
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Clanek nablogu Partnera

se zpétnym odkazem na Shoptet

Partner napise ¢lanek na svuj blog, ve kterém
zmini a prolinkuje Shoptet.

pripadovou
studii apod. Tento Clanek nemusi byt zameéren
na Shoptet jako takovy. KliCova je jeho zminka
a odkaz nanase webove stranky.

Martin Tomcik

Vanocni SEO. V listopadu? Je uz pozde, nebo...

Sem se _::l':t

iilel na

revizi a aktualizaci Clanku Jak fesit SEQ na Vanoce na Shoptet

adu? Méco malo se jesté da stihnout. | pro letoSek

1) Novy obsah

hou. Vanoce |5

rie a Castelné | pr
au ni

wic obecné bohaté na trendova témata (takie tfeba k apne |

Google

Discon

&r, Kdye

odukty (kdyZ cilite na hledand a relevantni kli€ova slova). MoZnost naposilat stranky k indexaci pfes G5SC je

<& trefiteé go tréend
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https://tomcik.cz/vanocni-seo-v-listopadu-je-uz-pozde-nebo/

Podstranka o Shoptetu na webu

Partnera (Stribrni a Zlati Partnefi)

of TN 010

Shoptet

kde mé tam najdete?

a Hhaoplel Fartned

V listopadu 2020 jsem s¢ stal Shoptet partnerem, Stal jsem se

EshopyLImime

Partner na své weboveé strance vytvori
podstranku o Shoptetu, kde se prezentuje
jako Shoptet Partner, predstavuje Shoptet
a uvadi své zameéreni.

Plati pouze pro Stribrne Partnery a vyssi.
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https://www.eshopyumime.cz/shoptet-partner/

Série prispévku
ha socialnich sitich Partnera

na socialni sité
(Instagram, Facebook, LinkedIn nebo jiné)
s obsahem souvisejicim se Shoptetem.

Zjednoduste si
expediciu balikov

7R KEYPERS ., mm Shoptet

Muze se jednat o prispévky o ¢lancich a case studies, Sf;‘z :il;:itii r
nasich sluzbach, promo akci, kterych je Shoptet | oo s s
soucasti, nebo je porada, jako Reshoper, Upterdam S—

- HANDLR
adalsi.

down to the last tag
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Prizvani / zminka o Shoptetu
na konferencich, v podcastech
a YouTube videich

Prizvéte Shoptet na konferenci, do podcastu ¢i videa.

Planujete se zucastnit, nebo zorganizovat tematickou konferenci? Prizvéte Shoptet, radi se zapojime take.
Budete na konferenci prednaset? Potési nas, pokud se o nas zminite. Vydavate se radeji cestou tvorby online
obsahu? Pozvéte nas do vaseho podcastu nebo videa, pripadné nam vénujte par vet.
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Doporucovani a obhajoba Shoptetu
v odbornych Facebook skupinach

na Facebooku a starite se opravdovym Shoptet Partnerem.

ODbhajujte Shoptet ve FB skupinach a doporucujte ho potencialnim klientum, vyzdvihujte jeho vyhody
a prichazejte s reSenimi problému nasich e-shopart.

Skupiny, do kterych se pridat:

« Upgates poradna, Upgates forum  Nastartuj svuje-shop - Tipy pro podnikani
« Shopify komunita CZ/SK « UCime sa podnikat s eshopom « Podnikatelé CZ/SK
« Provozovatele eshopu « Podnikatele sobé - Podnikatelé, Zivhostnici, OSVC
- vyména zkusenosti  Nabidky firmam a podnikatelum __-spoluprace, rady, tipy
« Marketingova poradna pro e-shopy. « Hvézdy online podnikani « WooCommerce KomunitaSK + CZ
« Eshopar - zkusenosti, Inspirace « Podnikani pro holky . U&ime sa podnikat
« Sebevedome eshopy. « Podnikatele v Cr « E-shopy CZ/SK - diskuze
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https://www.facebook.com/groups/upgates.poradna
https://www.facebook.com/groups/upgates.poradna
https://www.facebook.com/groups/forum.upgates
https://www.facebook.com/groups/shopifycesky
https://www.facebook.com/groups/eshopy
https://www.facebook.com/groups/eshopy
https://www.facebook.com/groups/eshopy
https://www.facebook.com/groups/eshopy
https://www.facebook.com/groups/marketingovaporadna
https://www.facebook.com/groups/eshopar
https://www.facebook.com/groups/sebevedomy.eshop/
https://www.facebook.com/groups/nastartujsvujeshop
https://www.facebook.com/groups/ucimesapodnikatseshopom
https://www.facebook.com/groups/podnikatelesobe
https://www.facebook.com/groups/nabidky
https://www.facebook.com/groups/nabidky
https://www.facebook.com/groups/ingriddach
https://www.facebook.com/groups/podnikaniproholky
https://www.facebook.com/groups/podnikatelevcr
https://www.facebook.com/groups/tipypropodnikani
https://www.facebook.com/groups/podnikateleCZSK
https://www.facebook.com/groups/podnikateleaosvc
https://www.facebook.com/groups/podnikateleaosvc
https://www.facebook.com/groups/podnikateleaosvc
https://www.facebook.com/groups/podnikateleaosvc
https://www.facebook.com/groups/Woocommerce.SK.CZ
https://www.facebook.com/groups/ucimesapodnikat
https://www.facebook.com/groups/379398065556612

Aktivni pomoc Shoptet
klientum na Shoptet Poradné

Pomahejte e-shoparum posouvat jejich podnikani
v nasi Shoptet Poradné.

Facebookova skupina je mistem pro véeqhny
e-shopare, kteri si zde navzajem radi a sdili sveé zkusenosti. Ukolem
Shoptet Partneru je navrhovat resSeni a e-shopare podporovat.

Shoptet Poradna best practises

 Rychla a proaktivni komunikace (pri vypadku doplnku).
 Detailni odpovédi a aktivni zajem pomoct.
 Vysveétlovanivypadku a podpora Shoptetu.

« Ochota nezistné pomahat e-shoparum.

@,_l Radek Macalik
FioF @ Top pfispévatel - Véera v 15:40 - @

Dobry den, na 90% budu pfesouvat svou firmu s eshopem pod jiné IO, také budu ménit
doménu eshopu. Délal jste to prosim nékdo v posledni dobé ? Nebo pfipadné reference na
nékoho kdo Vam s tim pomahal ? Souvisi s tim samozfejmé také pfenastaveni Udaji FB, Google,
Sklik atd.. Nevim abych na néco nezapomnél. Dékuji za nazorfrady

f5 To se milibi () Okomentovat §/ Poslat

C Martin Tomé&ik ® All-star pfispévatel
KdyZ se méni i provozovatel, bylo by dobré oslovit jak G€etniho, tak pro jistotu i
pravnika. Abyste s tim mél co nejméné starosti a vyhnul se pfipadnym problémum.
Urcité se resi i GDPR, co jsem mél moZnost pri posledni podobné akci
odposlechnout.
Pokud by vam $lo ¢isté o zménu z pohledu on-line marketingu (v pfipadé
rebrandu), je to jedna z mych subspecializaci. Re&il jsem to u klient(i opakované s
cilem, aby prechod klapnul bez probléma, nepropadla se navitévnost, nepadla
divéryhodnost u stalych zakaznikd.

Mam na to uZ celkem promakany checklist. Reference k t&m rebrandiim mam na
svem Shoptet profilu, s dovolenim vam ho poslu do SZ.

1d Tosemilibi Odpovédét Upraveno

Poznamka: Partnerske prispévky (Viastni clanky, novinky v doplricich, promo viastnich sluzeb i kdyz je to zadarmo, atd.,)

musi projit schvalenim pres Partnership manazerky.
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https://www.facebook.com/groups/shoptetporadna/?locale=cs_CZ
https://www.facebook.com/groups/shoptetporadna/posts/25924589723831943/?comment_id=25925508193740096
https://www.facebook.com/groups/shoptetporadna/posts/26166751969615716/
https://www.facebook.com/groups/shoptetporadna/posts/26166751969615716/
https://www.facebook.com/groups/shoptetporadna/posts/26166751969615716/
https://www.facebook.com/groups/shoptetporadna/posts/9936155199768651/?__cft__[0]=AZWZgurx2pK3Mxedvc8moa6Mz91kupxM9rp8IbxupTVIaKVn_i96AbG2eH0lQgMLbjTLPOebizmQh73DNgafXAOSh-S4k8WGR__b9EhkRHZQ7mXHY6oJjOEMUnSZ10L5hF7Pg07ajv-RKrNItpvxnco6qBVDarYzRhSq3Le-2N7a6AP9GT61lxK1m-dvNSiLidGYPXcy48hl6pFZsuh1a8ER&__tn__=%2CO%2CP-R-R
https://www.facebook.com/groups/shoptetporadna/posts/26309868351970743?comment_id=26310659115225000

Recenze (Stribrni a Zlati Partneri)

Pridejte recenzi na nasi mobilni aplikaci
Shoptet do App Store nebo Google Play,
pripadné recenzi na Shoptet na Google.

Aktivita plati pro Stribrne Partnery a vyssi.

£ Stahnout v ROZJEDTE TO
[ [ ¢ App Store } ‘ ' Google Playw

Shoptet

4.2 % % % % * 301 recenzi ()

Sluzby elektronickeho obchodovani v Praze




Pravidla pro spolupraci

7 Drzime spole¢ny smér

£l Vyhodnocujeme spoluprace

Y Délame dobré jméno Shoptetu a Shoptet Partnerim

Partnersky program je zalozeny na vzajemneé podpore a spolupraci. Proto se vzajemné podporujeme
a komunikujeme spolu s respektem. Slusnost, ohleduplnost a ochota jsou hodnoty, kterych sivazime.
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o Shoptet

Diky, ze jste
v tom s nami!

Shoptet je vasim
idealnim partnerem.

gr—



	Shoptet Partneři Brand Kit
	04-07
	Intro
	08-11
	Branding
	12-13
	Tone of Voice
	14-19
	Použití brandingu Shoptet Partneři
	20-26
	Ukázky a inspirace
	27-33
	Co-brand komunikace (Shoptet+Partner)
	34-42
	Partnerská komunikace (o Shoptetu)
	Jak se přidat?
	Pár čísel na úvod
	Jednička na trhu
	působíme v CZ, SK a HU

	45 000+ e-shopů
	běží na Shoptetu

	86 miliard Kč
	roční obrat e-shopů  na Shoptetu

	17 let  zkušeností:
	naše know-how pomáhá rozjet úspěšný byznys

	32 milionů
	objednávek za rok skrz Shoptet e-shopy


	Kompletní řešení pro e-shop
	Společně tvoříme příběhy   o vlastním podnikání
	Shoptet není jen platforma,  ale silný tým a spolehliví partneři
	Interní tým
	320+ zaměstnanců

	Externí tým
	1000+ partnerů
	Prohlédněte si další partnery, kteří s námi posouvají celou e-commerce.



	Shoptet Brand
	Co je Brand Kit?
	Abyste věděli, jak správně používat Shoptet branding při komunikaci v rámci Partnerského programu, připravili jsme pro vás kompletní manuál, který vám se vším pomůže.
	Najdete tu veškeré potřebné podklady a návody – od brandu a jeho použití, přes pravidla správné komunikace, až po využití komunikačních kanálů. Vašich i Shoptetu.

	Shoptet barvy
	Pravidla použití

	Shoptet typografie
	Jaký typ písma je při komunikaci ideální?
	Pravidla


	•  Dodržujte pravidla českého pravopisu a používejte standardní tvary slov (např. „e-shop“, ne „eshop“) •  Nepoužívejte caps lock a s vykřičníky šetřete (ideálně max. 1 na celý text). •  Čísla nepište slovně (správně je „10 %“, nikoli „deset procent“). •  Nepřehánějte to s emoji, na sociálních sítích je používejte s mírou. •  Neohýbejte terminologii po svém (držte se toho, co používá Shoptet). •  Ve výstupech označujte klienty, e-shopy a spolupráce.
	Pokud si nejste jistí tónem nebo formulací, obraťte se na nás, rádi vám  poradíme.
	Shoptet Partneři Brand
	Jak ho správně používat?

	Barevné varianty loga
	Jak používat logo?
	Čemu se vyvarovat?

	Hashtag #
	Linky Shoptet
	Shoptet Partneři branding v praxi
	Stories – snadná varianta
	Stories – středně náročná varianta
	Stories – pokročilá varianta
	Stories – varianta s linkami
	Video + thumbnail
	Shoptet Partneři branding snadno zakomponujete i do videí a na thumbnaily.
	Do videa můžete vložit logotyp s labelem, nebo bez, např. do levého horního rohu  (viz obrázky). Díky thumbnailu, neboli náhledu videa, bude na první pohled poznat,  že jde o obsah Shoptet Partnera.
	Jak na thumbnail krok za krokem
	Vyberte hlavní vizuál, na kterém budete stavět. Přidejte krátký a výstižný headline. Přidejte logotyp / #ShoptetPartner. Zkontrolujte: kontrast, čitelnost při zmenšení, ochrannou zónu, barevnost a kompozici.
	Tip: zkuste využít barevné linky a další prvky.


	Blog – foto v článku
	Co-Brand komunikace Shoptet + Partneři
	Vzájemná marketingová  spolupráce
	Kde bude vzájemná marketingová spolupráce vidět?

	Shoptet Blog články
	Shoptet Univerzita články
	Case study na webu  Partnera, nebo Shoptetu
	Webinář ve spolupráci  se Shoptetem, nebo samostatně
	Přednášky na Shoptet Meet Upech
	Partnerská komunikace o Shoptetu
	Komunikace Partnerů  o Shoptetu
	Kde bude vaše komunikace o Shoptetu vidět?

	Článek na blogu Partnera  se zpětným odkazem na Shoptet
	Podstránka o Shoptetu na webu  Partnera (Stříbrní a Zlatí Partneři)
	Série příspěvků na sociálních sítích Partnera
	Přizvání / zmínka o Shoptetu  na konferencích, v podcastech  a YouTube videích
	Skupiny, do kterých se přidat:

	Aktivní pomoc Shoptet klientům na Shoptet Poradně
	Pomáhejte e-shopařům posouvat jejich podnikání  v naší Shoptet Poradně.
	Facebooková skupina  Shoptet Poradna je místem pro všechny e-shopaře, kteří si zde navzájem radí a sdílí své zkušenosti. Úkolem Shoptet Partnerů je navrhovat řešení a e-shopaře podporovat.
	Shoptet Poradna best practises •  Rychlá a proaktivní komunikace (při výpadku doplňku). •  Detailní odpovědi a aktivní zájem pomoct. •  Vysvětlování výpadků a podpora Shoptetu. •  Ochota nezištně pomáhat e-shopařům.

	Recenze (Stříbrní a Zlatí Partneři)
	Pravidla pro spolupráci
	Držíme společný směr
	Vyhodnocujeme spolupráce
	Děláme dobré jméno Shoptetu a Shoptet Partnerům

	Díky, že jste v tom s námi!

